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FORMULAIRE DE RÉCLAMATION 

Informations du demandeur 
• Nom / Prénom : 
• Structure (si applicable) : 
• Email : 
• Téléphone : 

 

Objet de la réclamation 
• Date de la formation / prestation : 
• Intitulé de la formation : 

 

Nature de la demande (cocher) 

☐ Réclamation 
☐ Difficulté rencontrée 
☐ Incident / aléa 

 

Description 

Merci de décrire précisément votre demande : 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 
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Attentes / proposition 

Si vous le souhaitez, précisez vos attentes : 

........................................................................ 

........................................................................ 

 

Date de la demande : 
 

 
 


